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AVVISO STRAORDINARIO
FORNITURA GRATUITA O SEMI GRATUITA
DEI LIBRI DI TESTO PER L’A.S. 2021/2022

E stato pubblicato nel Bollettino Ufficiale della Regione Puglia n. 115 del 02
Settembre 2021 I'atto del Dirigente della Sezione Istruzione e Universita n. 95
del 30/08/2021 di adozione dell’Avviso Straordinario: “Fornitura gratuita o
semi gratuita dei libri di testo per lI'a.s. 2021/2022" (ex Legge 448/1998,
art. 27; D. Lgs. 63/2017), relativo alla concessione del beneficio.

Le istanze dovranno essere inoltrate unicamente per via telematica attraverso
la procedura on-line attiva sul portale www.studioinpuglia.regione.puglia.it alla
sezione Libri di testo a.s. 2021/2022.

La procedura sara attiva dalle ore 12:00 del 06/09/2021 e fino alle ore 14:00
del 24/09/2021.

Si informa |’'utenza che il contributo potra essere erogato solo ed esclusivamente
dietro presentazione della documentazione giustificativa (fatture, ricevute fiscali
o scontrini) della spesa sostenuta.

Per assistenza sull'utilizzo della procedura telematica, sul
portale www.studioinpuglia.regione.puglia.it sara attivo un canale Assistenza e
Supporto Tecnico.

Sara possibile ricevere assistenza da un Help Desk Tecnico, attraverso i
seguenti canali:

e telefono 080 8807404,

e email: assistenza@studioinpuglia.regione.puglla.it ;

e chat online.

L'assistenza ed il supporto tecnico verranno assicurati dal lunedi al venerdi dalle
ore 9:00 alle ore 13:00 e dalle ore 16:00 alle 18:00, per tutta la durata di
attivazione della procedura di compilazione e invio delle istanze.



